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Raportoinnissatodetaan tavoitteen toteutuminen vuoden lopun tilanteessa. Raportoinnissa kuvataan lisaksi
lyhyesti toimenpiteet ja mahdolliset poikkeamat. Toteumakohdan selitykset: + tavoite toteutui, - tavoite ei
toteutunut, +/- tavoite toteutui osittain, ? tavoitteen toteutumista ei voida arvioida.
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TAMPEREEN KAUPUNKILIIKENNE LIKELAITOS

Nro | Talousarviotavoite Mittari Raportoija Raportointi 01-12/2020 Toteuma:

+r = +/'r?

1 Liikevaihto on kasva- Vertailukelpoinen lii- | Arja Vanninmaja | Alkuvuoden hyva kehitys _
nut henkil6tyévuotta kevaihto/HTV ja Pekka Pirho- liilkevaihdossa muuttui kevaalla, kun koronaepidemian seurauksena
kohden nen joukkoliikenteen matkustajat kaikkosivat ja tilaajan tilausmaara laski maaliskuun lo-

pulta alkaen. Syysliikennekausi paastiin aloittamaan yli kuukaudella viivastyneena ja
tilausmaaran osalta selvasti budjetoitua alhaisempana.

Joukkoliikenteen tilanteen vuoksi

kaytiin kevaalla myos yt-neuvottelut. Henkilostda sijoitettiin tallin

vaihtoehtoisiin tehtaviin ja lomia

aikaistettiin. Syyskaudella lomien aikaistamista jatkettiin ja

henkilostomaaraa sopeutettiin maaraaikaisten tyosuhteiden paattyessa.
Voimakkaasti laskeneen tulokertyman vuoksi liikevaihto per htv laski
edellisvuodesta 3,5%.

Tavoite jai toteutumatta.

2 Sairauspoissaolojen Sairauspoissaolojen ja | Arja Vanninmaja | Liikennetta ei voida hoitaa etdna, ja monista toimialoista poiketen TKL:n henkildsto ei +
maara laskee vahin- 3 pv tai enemman ja Pekka Pirho- padsaantoisesti voinut tehdd pandemian aikaan etadtoitd muista eristdytyneend. Tasta
tdan 3 % ja vakavien tyokyvyttomyytta ai- nen huolimatta sairauspoissaolojen maara saatiin huimaan laskuun. Koko
tapaturmien maara heuttaneiden tapatur- vuoden osalta paadyttiin tasolle 15,08, mika on yli 18% edellisvuotta vahemman.
laskee mien mdaran kehitys . . R

i . A Vakavien tapaturmien maara on
vuoteen verrat- vuoden 2020 aikana laskenut alle puoleen edellisvuodesta ollen nyt 7 kun edellisvuo-
tuna .
den luku oli 16.
Tavoite on toteutunut.
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3 Tuotettujen palvelui-
den laatu on parantu-
nut vuodesta 2019

Sanktioiden maara,
asiakastyytyvdisyys ja
ajamattomien lahto-
jen maara

Arja Vanninmaja
ja Pekka Pirho-
nen

TKL:n toiminnasta johtuvista syistd ajamatta jadneiden linjakilometrien maara laski
selkeasti edellisvuoden tasosta 0,11 tasolle 0,07.

Maarattyjen sanktioiden euromaara laski selkedsti enemman (noin 40%) kuin ope-
roidun liikenteen maara (7%).

Asiakastyytyvadisyysmittausten tulos koheni vuoden 2019 tasosta 4,03 tasolle 4,06.

Tavoite on toteutunut.

4 Liikelaitoksen oma
korjaamotoiminta ja
tekniset tukipalvelut
on keskitetty yhteen
tilaan toiminnan te-
hostamiseksi.

Toimenpiteet ja to-
teutustilanne

Arja Vanninmaja
ja Pekka Pirho-
nen

Tekniset tukipalvelut on siirretty paatalossa toimivan korjaamon tilojen yhteyteen.

Toiminta on ndin saatu keskitettya.

Tavoite on toteutunut.
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5 Vaihtoehtoisiin ener-
giamuotoihin (mm.
biokaasu, uusiutuva
diesel ja sahko) liitty-
vat toimenpideselvi-
tykset on tehty yh-

dessa tilaajan kanssa.

Toimenpiteet ja to-
teutustilanne

Arja Vanninmaja
ja Pekka Pirho-
nen

Tilaajan kanssa on laadittu uusi tuotantosopimus, jota laadittaessa on huomioitu kiin-
ted yhteistyo kaluston hankinnan suunnittelussa ja oman tuotannon rooli vaihtoeh-
toisten energiamuotojen tullessa kayttoon joukkoliikenteessa. Samalla on kiinnitetty
huomiota tdman vaatimiin varikko- ja liikkennesuunnittelun eri

ratkaisuihin.

Liikelaitoksen johtokunta on syksylla kasitellyt Hiilineutraali Tampere 2030 —tiekart-
taa, jossa on erillinen
bussiliikennettd koskeva osuus.

Tavoite on toteutunut.
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TAMPEREEN VESI LIIKELAITOS
Nro | Talousarviotavoite Mittari Raportoija Raportointi 01-12/2020 Toteuma:
+, - +/'r?
1 Liikevaihto on kasva- Vertailukelpoinen liike- Maarit Rauta- Vuoden 2020 liikevaihto/htv oli 0,432 (2019: 0,471). -
Eu;clgenkllotyovuotta vaihto/HTV Kafra 1) el Ao Liikevaihto henkilotyovuotta kohden ei ole kasvanut vertailujaksolla, koska
ohaen €a 1.1.2020 Tampereen Vedelle siirtyi 16 tyontekijaa Tampereen Infra Liikelai-
tokselta, vaikutus 14 HTV. Siirto tapahtui tavoitteiden asetannan jalkeen.
(Liikevaihto / HTV on 0,475 milj. euroa ilman uusien tyéntekijéiden
HTV:ta.)
Tavoite ei ole toteutunut.
2 Sairauspoissaolojen Sairauspoissaolojen ja 3 Maarit Rauta- Sairauspoissaoloprosentti on pienentynyt n. 10 % (2020: 4,27% ja 2019: +
maara laskee vahin- pv tai enemman tyoky- vaara ja Petri Jo- | 4,76%).
tdan 3 % ja vakavien vyttomyyttd aiheuttanei- | kela
tapaturmien maara den tapaturmien maaran
laskee kehitys vuoteen 2019 Vakavia tapaturmia ei ole ollut 1-12/2020.
verrattuna
Tavoite on toteutunut.
3 Vesijohtoveden laatu Hairiotilanteiden mdaran | Maarit Rauta- Hairiotilanteiden maara on laskenut verrattuna verkoston pituuteen: +/-
J:—.'1“t0|r'r'1|tusvarmuus kehltysfyt.eil:koit.o.r.\ pi- vaara ja Petri Jo- 2020: 22 vuotoa / 811 km
sailyvat korkealla ta- tuus. Hairiomadran tulee | kela
solla. laskea suhteessa verkos- 2019: 23 vuotoa / 805 km.
ton pituuteen. Kau-
pinojan vedenottamon
tuotantovalmius 100 %. Kaupinojan saneerausurakka etenee sovitun aikataulun mukaisesti. Taman-
hetkinen tuotantovalmius 50 % kokonaiskapasiteetista.
Tavoite on toteutunut osittain.
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4 Vesijohtoverkoston Keskimaardinen vesijoh- | Maarit Rauta- Vesijohtovuotojen maara on ollut matalalla tasolla alkuvuonna. Joulukuun | +
toimintavarmuudesta | tovuotojen maara ei vaara ja Petri loppuun mennessa on ollut 22 vuotoa.
huolehditaan nouse. (n. 50 vuotoa vuo- | Jokela .
i Tavoite on toteutunut.
dessa, 10 v. keskiarvona)
5 Raitiotien rakentami- | Toimenpiteet ja toteu- Maarit Rauta- Raitiotien rakentamiseen liittyvat toimenpiteet ovat toteutuneet suunnitel- | +

seen liittyvat vesijoh-
tojen siirto- ja uusimis-
tyot toteutetaan kau-
pungin ja raitiotiealli-
anssin kanssa yhteis-
tyossa

tustilanne

vaara ja Petri
Jokela

lusti ja yhteistyd toimi hyvin. Tampereen Veden osalta vesijohtojen siirto-
ja uusimisty6t ovat valmiit.

Tavoite on toteutunut.




